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GARANCIA, JOTALLAS

AMARON PADLO KOLLEKCIO: CLICK, AMARON CLICK ACOUSTIC, AMARON CLICK SUPERIORE, AMARON CLICK
HERRINGBONE

A garancia hatdlya: haztartasi hasznalatra, beltérben
Jotallasi id6: 25 év

Altalanos rendelkezések.

A vésarlas id6pontjatdl kezd6déen a AMARON CLICK, AMARON CLICK ACOUSTIC, AMARON CLICK SUPERIORE,
AMARON CLICK HERRINGBONE kollekcidhoz (termékcsaldadhoz) tartozé Arbiton vinyl padléburkold panelekre (a
tovabbiakban "panelekre" vagy "padlépanelekre") 25 év garancia vonatkozik, f(itott éplletekben térténé
haztartasi hasznalat esetén. A garanciat a DECORA S.A. véllalat nydjtja, a garanciavallalé székhelye Sroda
Wielkopolska, Lengyelorszag. (Forditdi megjegyzés: a DECORA S.A. az Ewifoam és az Arbiton markak
tulajdonosa.) A garancia a kbvetkezGkre terjed ki: rejtett gyartasi hibak és a panelekben rejlé okokbdl el6alld
anyaghibak; a panelek allandé m{szaki paramétereinek biztositasa a megadott miiszaki adatoknak
megfelelGen; a rendeltetésszerl hasznalat, a kezelési és szerelési utasitasok betartasa ellenére felmeril§, nem
a normalis, szabalyszer( hasznalatbdl szarmazé hibak.

Garancialis (jotallasi) feltételek.

* Ez a garancia csak a padlépanel elsé tulajdonosara és a padldpanel elsé beszerelésére vonatkozik, és a
garancia nem ruhazhato at. A szamlan vasarloként megnevezett személyt kell els6 tulajdonosnak tekinteni;

* A paneleket az elGirt beépitési mddnak megfelelGen kell lerakni, Arbiton markaju, vagy a garanciavallalo altal
jévahagyott mas tipusu aljzatok, lemezek, profilok és egyéb segédanyagok felhasznalasaval (forditoi
megjegyzés: az Arbiton egy innovativ, eurdpai padlé és padléburkolati tartozék marka);

e A padldpanelek lerakasa és hasznalata soran a megrendel6nek/vevének/szerel6nek kévetnie kell a
garanciavallalé altal adott utasitasokat, ajanlasokat, elSirdsokat és csak Arbiton, Ewifoam, Afirmax markanevd
vagy a garanciavallalo altal meghatarozott mas tipusu tartozék- és segédanyagokat szabad haszndlnia. A
padldopanelek szakképzett szerel6 altal tortént lerakdsat a szereld altal kiallitott teljesitési igazolassal kell
igazolni;

* A beépités (lerakas) el6tt a padlopaneleket legalabb 24 6ran keresztll akklimatizalni kell a célértékekhez
kozeli h6mérsékletl és paratartalmu helyiségben; a padldpanel termékcsomagoknak vizszintesen, a dekorativ
oldallal felfelé kell fekdnilik;

* A paneleket a beépités (lerakas) el6tt és alatt gondosan ellenérizni kell az anyaghibak felfedezése érdekében,
olyan fényviszonyok mellett, amelyek a padlé normal, rendeltetésszer( hasznalatakor lesznek;

e Semmilyen korilmények kézott sem szabad lathatéan hibas padlépaneleket lerakni. A beépités (padlépanel
lerakas) ténye a termék tulajdonsagainak elfogadasat bizonyitja;

* Az egyetlen projekt keretében telepitend6 Gsszes panelt (pld. egy szoba padldburkolat anyaga) egyszerre kell
megrendelni. A sorozatgyartasban készil6 termékek esetleges eltérései miatt, nem lehet garantalni a panelek
kompatibilitasat a fentitél eltérd, egy projekt - tobb megrendelés beszerzési rendszer esetén;

¢ A padlét a homok, por vagy mas finom anyag bejutasa ellen a bejdrati ajtonal elhelyezett megfelel6, nem
gumibdl készilt sz6nyeggel (Iabtoriével) kell védeni;

* A butor alsé részét mindig megfelelS védGanyaggal kell védeni. A kerekes székeket, kanapékat vagy butorokat
megfelelS védGsz6nyegre kell helyezni, vagy W tipusu gérgékkel (kerekekkel), vagy specialis, a gurulds
butoroknal alkalmazott padlovédével kell ellatni, hogy elkertljik a padléburkolati horpadasokat;

¢ A padldburkold paneleket szaraz, egyenletes és szilard alapra kell fektetni a jelen telepitési és lizemeltetési
kézikonyvben meghatarozottak szerint, pl. cement, beton, esztrich alapra vagy kiegyenlité anyagra;

e A MULTIPLE MODULAR FLOORING ASSOCIATION (MMFA) - TOBBMODULARIS PADLOBURKOLATGYARTOK
EGYESULETE ajanlasainak megfeleléen a folydméterenkénti 2 mm-nél nagyobb egyenetlenségeket és 20 cm
hosszusagon az 1 mm-nél nagyobb egyenetlenségeket ki kell egyenliteni (forditéi megjegyzés: az MMFA
egyeslilet a tobbréteg(i, modularis padldburkolatok gyartdi és beszallitoi k6zotti tapasztalatcsere nemzetkozi
platformja);

¢ A garanciavallalé megkoveteli, hogy a megvasarolt panelekbdl két 20 cm-es teljes szélességli mintat (1
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darabot a panelkoteg elejérél és 1 darabot a panelkoteg végérél) meg6rizziink, hogy esetleges
reklamacidesetén ellenérzéseket lehessen végezni.

A fenti szabvanyoknak, elGirdasoknak valé meg nem felelésbél szarmazo hibdk nem tekintheték a panelekben
rejl6 okokbdl eredd hibaknak, és kdvetkezésképpen nem tartoznak a jelen garancia altal nyujtott jotallasi
védelem hatalya ala.

A vasarlo jogai és kotelezettségei.

* A jotdllasbol eredé jogok gyakorlasahoz a garanciavallalét a hiba felfedezésétdl szamitott 14 naptari napon
beliil értesiteni kell a hibardl. Ennek elmulasztdsakor, azaz ezen id&szakon tuli bejelentések esetén, a vasarloi
kifogdsokat nem lehet figyelembe venni;

* Ha a garanciavallalé ugy itéli meg, hogy a kovetelés jogos, a sajat belatasa szerint kijavithatja vagy kicserélheti
a hibas terméket, vagy visszafizetheti a hibas termék pénzbeli ellenértékét, a jotallasi id6vel egyenesen
aranyban valtozé (csokkend), kompenzacids 6sszeg formajaban, a "Koltségek és jotallasi idé" pontban
meghatarozott szabalyok szerint;

» A garanciavallalas csak a hibas panelek kicserélésére vagy aktualis vételaruk megtéritésére vonatkozik az
aranyos garanciavallalas keretében, és nem terjed ki a cserélendd panelek felszedésével, szétszerelésével,
elszéllitdsdval illetve az Uj panellapok 0sszedllitasaval és lerakasaval kapcsolatos koltségekre. Ha a padléfeliilet
egy részét ki kell cserélni, a termékek kiilonb6z6 gyartdsi sorozatai miatt a korabban lerakott és a csere soran
telepitett padldpanelek kozott optikai eltérések fordulhatnak elé;

* Ha megallapodas sziletett a panelek cseréjérdl, a forgalmazo vagy az eladd koteles Uj paneleket leszallitani a
vasarlénak, a jotallasi igény elfogaddsakor érvényes ajanlatbdl tortént vasarloi valasztas szerint;

* A garancidlis igény megalapozottsaganak ellenGrzése érdekében a garanciavallalo fenntartja maganak a jogot,
hogy a vasarld beleegyezésével, az ellendrzés id6pontjardl vele tortént el§zetes egyeztetés utdn, a felhasznalas
helyén ellendrizze a vasarlo altal hibasnak itélt padlépanelt.

A garancia koltsége és idotartama.

A vallalt garancia aranyos. Az aranyos garancia olyan garancia, amely elGirja egy meghatarozott képlet szerint
csokkend pézosszeg kifizetését, jovairasat a vevd részére, a panelekkel szembeni jogos kifogasok orvoslasakor,
ha a garanciavallalo a panel értékének megtéritése mellett dontétt. A panel aktualis értéke a garanciavallalasi
id6 elteltével aranyosan csokken. A garancia alkalmazdasa soran a padldpanelek eredeti (beszerzési) értéke a
vasarlas ota eltelt id6vel ardnyosan, fokozatosan csokken, azaz a garanciavallalas értéke csdkken. A jogos
kifogdsok kezelésekor a garanciavallalds (eredeti, szazszazalékos) értékét a termék értékcsokkenésének
(amortizacidjanak) figyelembevételével minden egyes hasznalati év utan csokkentjiik:

Amennyiben a hasznalati id6 < 2 év - a garanciavallalas értéke a termék eredeti értékének 100%-a
ha a hasznalati id6 < 7 év - a garanciavallalds értéke a termék értékének 80%-a

ha a hasznalati id6 < 12 év - a garanciavallalds értéke a termék értékének 60%-a

ha a hasznalati id6 < 20 év - a garanciavallalas értéke a termék értékének 40%-a

ha a hasznalati id6 < 25 év - a garanciavallalas értéke a termék értékének 20%-a

Korlatozasok
A garanciavallalé kijelenti, hogy a garancia nem terjed ki:

¢ a kicserélend6 padldopanelek felszedési és az Uj padldpanelek lerakdsi koltségeire (ezek a koltségek a vasarlot
terhelik);

 a garanciavallalas nem terjed ki tovabbd a panelek hibaihoz kozvetve és kozvetleniil kapcsolddd anyagi és
nem anyagi kdrokra (pl. a garanciavallaléhoz torténé oda- és visszaszallitas koltségeire, a garanciavallaloval
folytatott telefonbeszélgetésekre, az elmaradt munkabér koltségeire stb.);

e olyan hibdkra, amelyeket az Gzemeltetési kézikonyvben meghatarozott szabalyok be nem tartasa, a
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garanciavallald ajanlasaitdl és utasitasaitol eltéréen végzett beépités, illetve nem az Arbiton, Ewifoam, Afirmax
termékcsaladtodl szarmazo, vagy a garanciavallalé altal meghatarozott mas markaju aljzatok, lemezek, profilok
és egyéb segédanyagok haszndlata okoz;

 a garanciavallalas nem terjed ki a nem kell6 gondossaggal kezelt panelekre (kiilonésen, ha nem megfelelGen
taroltak, vagy helytelenil raktak le azokat és ezért a panelek hasznalat kozben megsériiltek);

¢ a jotdllas nem vonatkozik a panelek természetes elhasznalddasa, szallitdsa, tarolasa vagy lerakasa, tovabba a
nem rendeltetésszer(i hasznalata altal okozott hibakra;

* panelcsere esetén a garanciavallalas nem vonatkozik a régi padldpanelek felszedése és az Ujak lerakasa
kozotti idGszakban a helyiség(ek) hasznalatanak elmaradasa, tovabba az elégedetlenség, a kellemetlenségek, és
az id6veszteség kompenzalasa miatt felmeril6 és mas tobbletkoltségek megtéritésére;

¢ garanciavallalastél mentesek a nem haztartasi vagy beltéri haszndlatra hasznalt, vagy helyteleniil tarolt padlé
panelek;

¢ nem garancidlisok a kdvetkez jelenségek altal okozott hibak: tliz, baleset (beleértve a vegyi balesetet is),
robbanas, kdrnyezetszennyezés, arviz, negativ (alacsony, O Celsius fok alatti) h6mérséklet, nagyon magas
paratartalom, magas (pl. szaunahasznalatbdl szarmazd) hémérséklet, villdmcsapas, gondatlansag, vandalizmus,
homokpadok (homoktél valo védelem) hianya, helytelen szallitas; valamint a hegyes vagy éles széli targyak
altal okozott hibak, sérulések;

* a magas és éles sarku cip6ktél szarmazo horpadasok;

¢ a garanciavallalas nem terjed ki a vasarolt panelek, a panelekrél késziilt fényképek vagy a megtekintett
panelmintak kozott szinben, fényességben vagy extrudaldsban mutatkozé kilonbségekre;

o foltokra, égésnyomokra, vagasokra, bardzdakra, karcoldsokra, véletlen horpadasokra, sz6nyegalatét okozta
szinvesztésre, festett fellletek, kiils6 termékek (aszfalt, katrany stb.) okozta sargulasra.

 a jOtdllas, garanciavallalas nem érinti sem a fa szinarnyalatanak vagy szemcsézettségének valé pontos
megfelelést, sem a fakulas és/vagy szinvesztés mf(iszaki adatokban garantalt tlréshatarokon belil tartasat;

 a garanciavallalas nem vonatkozik a székek, asztalok és egyéb butorok nem megfelel6 kerekei és a butorok
alsé feliiletének nem megfelel6 védelme altal okozott hibakra és karokra; a nehéz batorok, pl. konyhai
berendezések padldra helyezése soran keletkezett hibdkra és karokra;

*a mezitldb jards vagy a viaszos butorok okozta elszinez6désekre, amelyek nem eltavolithato foltokhoz
vezethetnek;

- olyan padléborité termékekre, amelyek esetében a telepités el6tt, alatt vagy utan nem tartottak be az ajanlott
paratartalmat;

* a nedvesség, a hidrosztatikus nyomas, az alap lugossaga vagy a panelek elszinez6dése miatt jelentkezd
problémakra, amelyeket alapvetGen a toll, filctoll, festék vagy mas hasonlé anyag aljzaton valé hasznalata okoz
azaltal, hogy anyagok behatolnak a padlépanelbe, valamint azokra a problémadkra, amelyeket egyes kiilsé
elemekkel (gyantdval, bitumennel, pigmentekkel, regeneralt és fekete gumibdl késziilt hengerekkel és mas
targyakkal) vald érintkezés okoz;

* a padldburkolati panelek lerakasakor masodrangu helyettesitd, leértékelt vagy egyéb nem megfeleld
minGségl segédanyagok hasznalata miatt keletkezett hibakra és karokra.

3
11.2023



Arbiion

FLOOR EXPERT

Zarorendelkezések.

Ez a garancia teljes kord, vallaldja a Decora S.A. véllalat. A garanciavallalé székhelye: Lengyelorszag, 63-000
Sroda Wielkopolska, Ignacij Prondzynszkij utca 24a.

A garanciavallalé a jelen dokumentumban foglalt garancidakon kivil nem vallal semmilyen mas kifejezett vagy
hallgatdlagos garanciat.

Jelen jotallas felvaltja a vasarlonak korabban vagy ezzel a dokumentummal parhuzamosan adott garancidkat
vagy garancialis nyilatkozatokat.

Ez a garancia abban(azokban) az orszagban (orszagokban) érvényes, ahol a termék megvasarolhato.
A garanciavallalds abban az orszagban hatalyos, ahol a terméket megvasaroltak.

Ez a garancia nem zdrja ki, nem korlatozza vagy fliggeszti fel a vonatkozo, hatalyos és kotelez6 érvény
nemzeti jogszabalyokbdl szarmazo vasarldi jogokat.

A garancia vonatkozasaban a lengyel jog az irdnyadd, a vonatkozé hatalyos és kotelezé erejli nemzeti
jogszabdlyok altal megengedett mértékben.

4
11.2023



